INTERAQTION Q-....

SATISFAITS ET
FIDELES

LES AFFICHEURS LEGERS SE DEPLOIENT SUR NOS LIGNES.

Déja présents sur les lignes 33 (Bordeaux-Le Verdon) et 61
(entre Dax et Bayonne), les afficheurs légers diffusent aux

voyageurs en gare une information dynamique et en temps
réel. Cet outil aux multiples fonctionnalités équipera dans | e -

1532 TER  Bordeaux St Jean

les mois a venir 9 lignes du territoire aquitain. / D ot

7 nouvelles lignes équipées d'ici 2017

A En 2016 A En 2017

Ligne Pau-Bedous (juin) Ligne Bordeaux - Angouléme
Ligne Bordeaux- Arcachon (été) Ligne Bordeaux- Périgueux
Ligne Bordeaux- Agen (automne) Ligne Bordeaux- Bergerac

Ligne Bordeaux -St Mariens

Un outil d'information dynamique, accessible et fonctionnel

L'afficheur Iéger est un systeme d'information permettant de communiquer aux clients, via des écrans
TFT, une information en temps réel sur les prochains départs. Les informations sont sonorisées,
répondant ainsi aux normes d’accessibilité.

La fonction « Prochains Départs SNCF » affiche en dynamique sur une page :
- les prochains départs trains et cars SNCF, 16:05 Soulac-sur-Mer v

Ne DESTINATION

- I'heure de départ, la destination et les arréts desservis, 1654 TER  Bordeawx St Jean

«Caudi Mérignac « Mérignac Arlac « Bordeaux St Jean

- les quais/voies de départ

19:07 TER Le Verdon
86617 Direct

- la nature et la cause d'une éventuelle perturbation

20:06 TER Le Verdon

D’autres fonctions sont disponibles en alternance: les messages «InfoTrafic», la page multimodale et
les pages «Evenement» et «Région», qui permettent de diffuser un message générique et de
promouvoir des services.
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[ sver] AQUITAINE.TER.SNCF.COM

Les afficheurs |égers sont pilotés et supervisés par la Régie d'Information Voyageurs au COP de
Bordeaux. Un numéro de téléphone unique est mis en place pour signaler tout dysfonctionnement :

47 11 24 (05 47 47 11 24) de 5h00 a 21h00, 7 jours sur 7.
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