INFO
CLIENTS

Novembre 2013
sur la ligne TER Centre
Paris - Chartres - Nogent-le-Rotrou

1883 trains ont circulé

90, 1% des trains sont arrivés a I'’heure *

79% des trains de pointe ** sont arrives a I’heure *

17 1% des retards constatés sont imputables
’ a des causes externes au systeme ferroviaire

En novembre : colis abandonné le 04/11, présence de personnes sur
les voies les 04,18 et 22/11, acte de malveillance le 17/11, etc.

27 trains ont eté supprimes

* Retard inférieur ou égal a 5 minutes au terminus

** Trains de pointe : circulant de 6h50 a 9h20 et de 16h39 a 19h09 @




